
Willkommen bei 20org20, 
einem Unternehmen der nicht allzu fernen Zukunft. Es gilt weder als besonders 

innovativ noch als rückständig, und viele Firmen bieten um 2020 ein ähnliches Bild: 

neben success stories stehen Fragezeichen und große Herausforderungen, neben 

innovativen Strukturen steht auch nach wie vor historisch Gewachsenes. 

Um mit der Dynamik seiner Märkte Schritt zu halten, hat sich 20org20 immer wieder 

neu erfunden. Aus mehreren Veränderungsprozessen ist eine echte Patchwork-

Organisation entstanden: verschiedenste Führungsmodelle und Organigramme 

existieren neben einander, überlappen und schaffen Widersprüche. Doch die 

unterschiedlichen Strukturen spielen auch ihre Stärken aus: die 

Territorialorganisation in Sales sorgt für Nähe zum Markt, während Scrum in der IT 

Tempo und Flexibilität garantiert. 





In vielen Bereichen der 20org20 steuern mittlerweile die Mitarbeiterinnen oder 

Mitarbeiter bzw. gewählte Sprecherinnen das Tagesgeschäft. Die verbleibenden 

Führungskräfte widmen sich – oft zusammen mit ausgewählten Teammitgliedern, 

Kunden und Kundinnen und weiteren Partnern und Partnerinnen – der 

Weiterentwicklung des Unternehmens: dem StratInnoChange. Strategiearbeit, 

Innovation und Change Management sind permanente Aufgaben geworden und 

durchdringen einander gegenseitig. 






