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KOMPETENZ 
IM ANFLUG 

Führungskräfte entwickeln sich auch 
im Homeoffice mit Planspielen und 
Online-Simulationen
K A R L  K A I B L I N G E R

Würden Sie gerne in einem Flugzeug sitzen, dessen 
PilotdasFliegennurineinemSeminargelernthat?
AlsonurmitFlipchartundGruppenübungen?Piloten
trainieren natürlich primär in einem Flugsimulator – 
und das so lange, bis der Inhalt verinnerlicht worden 
ist, Fehler ausgebessert sind, Erfahrungen für die 
Praxissitzen.Unddabeiriskiertniemand,tatsäch
lichabzustürzenoderMenschenlebenzugefährden.
DieneueGenerationderLernmethode„Planspiel“
funktioniertnachdemselbenPrinzip.Stattinklassi
scher SesselkreisAtmosphäre trainieren Führungs
kräftepraxisnah,individuellundnachhaltiger.„In
einerZeitderVeränderungbenötigenwirinnovative
Lernformen“,meintdazuMichaelaKreitmayer,
LeiterinvonHernstein.

Veränderung durch Verankerung
WoliegtderUnterschied?KlassischeSeminare
vermittelnLerninhalte,aberoftfehltdieZeit,diese
imTrainingsointensivzutrainieren,dasssiein
derPraxissofortumgesetztwerdenkönnen.Gut
konzipiertePlanspielegeheneinenSchrittweiter
undschaffen–wiederPilotimBeispiel–bereits
imTrainingErfahrungswerteunddamitSicherheit
fürdiePraxis.VielevonunskennendiesenEffekt
seitderKindheit:Wennjemandeinepackende
Geschichteerzählt,dannkönnenwirkonzentriert
folgen.UndwerdenunsInhaltevielleichtermerken
–eineVoraussetzung,dasssienachhaltiginuns
wirkenundwirbereitsind,etwaszuverändern.
DasverstärktdenLerneffektundfördertauchdie

KreativitätunddasPotenzialderTeilnehmerin
nenundTeilnehmer,innovativzudenkenoder
zuhandeln.JenachZieleinesPlanspielstauchen
dieTeilnehmerinnenundTeilnehmerinspezielle
Szenarien ein – sie schlüpfen beispielsweise in die 
RollevonCEOsundmüssenEntscheidungenfür
denerfolgreichenFortbestanddesUnternehmens
treffen.BeieinemanderensindsiedieErbeneines
Unternehmens,dasschonmalbessereZeitenerlebt
hat.OderabersiebewegensichimWeltraum,um
einRaumschiffinNoterfolgreichzusteuern.

Planspiele verbessern Performance
FürjetzigeundzukünftigeManagerundFührungs
kräfteisteinekomplexeBusiness-Simulationideal.
SiekönnendamitzumBeispielihrstrategisches
DenkenundHandelnverbessernodersichdem

K A R L  K A I B L I N G E R

ist Ausbildungstrainer für Planspiele 
und Business-Simulationen sowie in der 
Aus- und Weiterbildung von Führungs-
kräften und Mitarbeitenden in Verkauf 
und Service als auch in der Führungs-
kräfteentwicklung tätig.
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Angebote

ThemaChangeManagementsopraxisnahwie
möglichnähern.DieÖBBInfrastrukturAGwickelte
mitHernsteineinEntwicklungsprogrammab,in
demdasTraining„Wirtschaftlichführen–unter-
nehmerischdenken“eingebautwar.Dankdes
PlanspielkonzeptsidentifiziertendieTeilnehmenden
diewichtigstenStellhebelfürdenUnternehmens
erfolgunddamitauchfürdieeigeneArbeit.Das
InterpersonalSkillsLabwiederumwurdeursprüng
lichfürdasPilotentrainingentwickelt.Lernenmit
EmotionenundnahedereigenenPraxis–dasist
laut wissenschaftlichen Erkenntnissen das optimale 
LernsettingfürErwachsene.SeineWirksamkeitist
nachgewiesen und es wurde bereits mehrfach aus
gezeichnet.MichaelaKreitmayrhatselbstteilge
nommen:„DieTeamsbekommensofortFeedback
über7Performance-Faktorenundkönnenschon
nach10MinutenÜbungszeitbeginnen,diePerfor
mancezuverbessern.“

EslohntsichinjedemFall,neueLernmethoden
auszuprobieren–on-wieoffline.Besondersineiner
Zeitwieheute,wennTeamsräumlichgetrennt
agierenmüssen,sindOnline-Planspielesinnvoll.
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Bettina Hilbich: Spielst Du nur oder lernst 
Du schon?“ – Game-Based Learning als 
innovativer Ansatz für die Förderung von 
Soft Skills in der Erwachsenenbildung“, 2012 
– auf interpersonalskillslab.ch 
http://bit.ly/game-based_learning_1

Willi C. Kriz/Eberhard Auchter: 10 Years of 
Evaluation Research Into Gaming Simulation 
for German Entrepreneurship and a 
New Study on Its Long-Term Effects, 2016 – 
auf journals.sagepub.com 
http://bit.ly/game-based_learning_2

Willi C. Kriz/ Tanja Eiselen/Werner Manahl: 
The Shift from Teaching to Learning: Indivi-
dual Collective and Organizational Learning 
through Gaming Simulation (Download 
kostenlos) – auf researchgate.net 
http://bit.ly/game-based_learning_3

Nächste Trainings 

„Mission: Erfolgreiche Teamführung“:  
17. Juni 2021 und 10. November 2021

„Wirtschaftlich führen – unternehmerisch 
denken“: 20.–21. April 2021 und  
12.–13. Oktober 2021

Das Interpersonal Skills Lab ist Teil des 
Hernstein Trainings „Mission: Erfolgreiche 
Teamführung“; das BWL-Planspiel „Heureka“ 
wird bei „Wirtschaftlich führen – unter-
nehmerisch denken“ eingesetzt. Hernstein 
kooperiert bei diesen Trainings mit dem 
Planspielzentrum.

http://interpersonalskillslab.ch
http://bit.ly/game-based_learning_1
http://journals.sagepub.com
http://bit.ly/game-based_learning_2
http://researchgate.net
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