~SURFEN SIE AUF DER
CHAOSWELLE"

Experten-Interview mit Thomas B6hm:
Wann wir der Intuition vertrauen dirfen und
wie wir Unsicherheit aushalten

INTERVIEW: EVA WOSKA-NIMMERVOLL

+~WENN ICH MIR
MEINER ANGST
BEWUSST BIN,
KANN ICH MEINE
WAHRNEHMUNG
BESSER
EINORDNEN."”
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Warum sind komplexe Situationen fiir uns so
schwierig zu durchschauen?

Thomas B6hm: Eine komplexe Situation verdndert
sich permanent und ist deshalb schwer erfassbar.
Ich nehme Phdnomene wahr, kann aber das Problem
selbst oder gar eine Losung dafiir nicht erkennen.
Das Unterbewusstsein hingegen kann Komplexitét
besser verarbeiten als mein Bewusstsein. Denn der
Mensch hat viel mehr als fiinf Sinne, beispielsweise
den Gleichgewichtssinn. Alle beeinflussen unsere
Wahrnehmung. Das Unterbewusstsein verkniipft die
verschiedenen Sinne - so entsteht Intuition.

Kann man sich auf die Intuition verlassen?

Um die Intuition richtig einzuschétzen, muss ich
wissen, dass meine Wahrnehmung oft von Vor-
annahmen oder Erfahrungen verzerrt oder gar ge-
tauscht wird. Bediirfnisse, Begehren und Emotionen
iiberlagern unsere Wahrnehmungen und damit
unsere Entscheidungen. Beispielsweise lasst uns
die Angst, etwas nicht zu schaffen, eine Situation
bedrohlicher wahrnehmen, als sie ist. Wenn ich mir
dieser Angst bewusst bin, kann ich meine Wahr-
nehmung besser einordnen. Ob ich eine Aussage

einer Person als glaubwiirdig einstufe, hangt auch
davon ab, ob ich die Person bisher als sympathisch
und/oder kompetent erlebt habe. Mit Intronautik
(siehe Seite 15) gelingt es, das, was aus dem
Unterbewusstsein als Eindruck aufpoppt, richtig zu
interpretieren.

Wie bewdltigen Fiihrungskrdfte Ambiguitdt?
Ambiguitit ist die Spannung, die aus Unsicherheit,
Uniiberschaubarkeit und Unplanbarkeit entsteht. Ich
kann jedoch lernen, diese Spannung auszuhalten.
Fiihrungskréfte verstehen die Welt nicht mehr und
sollen gleichzeitig Vorbilder sein. Eine Moglichkeit
wire, alles so anzunehmen, wie es ist, auch wenn
ich mich nicht auskenne. Entscheidungen trotzdem
mutig zu treffen, auch ohne sie zu durchschauen.
Viele neigen nédmlich dazu, stindig bei allen Instan-
zen Riickhalt zu suchen — damit erreichen sie blo3
Stillstand statt Dynamik. Oder sie greifen aus lauter
Angst nur Losungen auf, die sich frither bewéhrt ha-
ben. Aber wer sagt, dass diese in neuen komplexen
Situationen funktionieren? Selbststeuerung ware
eine logische Reaktion auf Komplexitdt. Nur muss
ich sie dann auch durchziehen und nicht wieder

in das hierarchische System zuriickfallen, wenn es
brenzlig wird. Das Problem ist, dass Organisationen
jegliche Unsicherheit ausschalten méchten — was
niemals gelingt. Der Unsicherheit konnen wir nur
mit Mut und Gelassenheit begegnen.

Und wie schaffe ich das?

Stelle ich mir vor, auf einer Chaoswelle zu surfen,
statt von ihr mitgerissen zu werden, fithle ich mich
der Situation wieder gewachsen. Ich spreche mit
solchen Bildern mein Unterbewusstsein an, das ja
wiederum mein Denken beeinflusst. Allein das Bild
des Surfens wirkt beruhigend auf den gesamten
Organismus.



MAG. THOMAS BOHM

begleitet Veranderungsprozesse, coacht Fihrungs-
krafte, berat Unternehmen und forscht zu Themen
wie neue Organisationsformen, Digitalisierung,
Leadership, Komplexitat, Transformation und
Agilitat. Internationale Tatigkeit in Asien, Amerika
und Europa und Lehrauftrage an verschiedenen
Hochschulen.

INTRONAUTIK
NACH THOMAS BOHM

- liefert die Kompetenz, im eigenen Ich
navigieren und mit komplexen und dynamischen
Umstanden im AuRRen gut umgehen zu kénnen.
Dazu sollten Sie sich selbst gut kennen, lhre
Fahigkeiten und auch die Muster und Einflisse,
die Ihre Denkweise und Ihr Verhalten bestimmen.
Die Annahme ,Mein Kopf steuert mich” stimmt
nur bedingt.

== gibt den Blick auf die ,roten Knopfe” frei,
die bestimmte Reaktionsmuster auslésen, und
hilft, sie zu adaptieren. So kénnen Sie selbst
besser fihren und sich in fordernden Situationen
adaquat verhalten.

= enthalt Ubungen und Mentaltechniken, um
sich bewusst in andere Zustande zu bringen: vom
Problem- zum Lésungsdenken, von der Angst
zum Mut.

Emotionale Kompetenz

Wie gehe ich mit Angsten im beruflichen Alltag um?
Welche Stimme spricht aus mir, wenn ich bei einem
Projekt den Eindruck habe: ,Das ist eine gefdhrliche
Situation.“ Lehne ich den Kunden ab? Bin ich iiber-
fordert, weil ich private Probleme habe? Oder ist

es Angst? Die Befiirchtung dahinter kdnnte sein:
,Was da alles wieder schiefgehen kann!“ Dieser Satz
erzeugt sofort Bilder im Kopf, die meinen Korper
schon auf dieses Szenario vorbereiten. Der Koérper
entscheidet nicht zwischen echter oder eingebildeter
Bedrohung. Im Kopf entsteht ein ,,Befiirchtungs-
kino“. Reflexion und Mentaltechniken helfen, die
Stimmen unterscheiden zu lernen. Anderes Beispiel:
Arger — wo im Kérper spiiren Sie ihn? Wenn das
néchste Mal eine Situation auftritt, in der Sie das-
selbe korperlich wahrnehmen, wissen Sie bereits: Es
ist die Stimme des Argers, die aus Thnen spricht und
Ihre Wahrnehmung méglicherweise verzerrt.

Was kann ich tun, um mich nicht so leicht provogieren
zu lassen?

Da hilft die alte Technik, sich eine konkrete Barriere
zwischen sich und den anderen vorzustellen, bei-
spielsweise eine Rosenhecke.
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