hernsteininstitut
management
leadership

hernsteinmanagement
report

Ausgabe Dezember 2014

Flihrung und Geschlecht

© Hernstein Institut fir Management und Leadership 1



hernsteininstitut
management
leadership

Uber den Hernstein Management Report

Seit 16 Jahren erhebt der Hernstein Management Report ein Stimmungs- und Meinungsbild unter
FlUhrungskraften im deutschsprachigen Raum. Wir fragen nach taglichen Herausforderungen, den Trends
und Entwicklungen, die Fithrungskréfte wahrnehmen, und wie es ihnen in ihrer Fiihrungsrolle geht.

ZENTRALE FRAGESTELLUNGEN DIESES HERNSTEIN MANAGEMENT

REPORTS:

Der gegenstandliche Hernstein Management Report stellt ausgewahlte Ergebnisse des heurigen

Studienjahres differenziert nach dem Geschlecht der befragten Personen dar. Dabei werden vor allem die

folgenden Themen gezielt angesprochen:

>  Gibt es je nach Geschlecht Unterschiede in Hinblick auf das Thema gesunde Fiihrung?

>  Gibt es je nach Geschlecht Unterschiede, was die Vitalitdt und das eigene gesundheitsbewusste
Verhalten von Flihrungskraften anbelangt?

>  Gibt es je nach Geschlecht Unterschiede in Hinblick auf Innovation und Fithrung?

>  Gibt es je nach Geschlecht Unterschiede hinsichtlich der Frage, was Eigenschaften einer idealen
FUhrungskraft sind?

>  Welche Fiihrungsmerkmale werden verstérkt als ménnlich oder weiblich charakterisiert?

>  Gibt es je nach Geschlecht Unterschiede im persénlichen Fortbildungsverhalten von Flihrungskraften?

DIE WICHTIGSTEN ECKDATEN DER UMFRAGE:

>  Befragungszeitraum: Welle 1 Mai 2014 und Welle 2 Oktober 2014

> Befragte Personen: Flihrungskréfte und Unternehmenseigentiimer und -eigentiimerinnen
> QOsterreich: Welle Mai 464und Welle Oktober 646 befragte Personen

> Deutschland: Welle Mai 615 und Welle Oktober 636 befragte Personen

> Befragungsart: Online-Befragung

> Durchfiihrendes Institut:www.vieconsult.at

Allgemeine Informationen finden Sie auf unserer Website unter:
www.hernstein.at/\Wissenswert/Hernstein-Management-Report/

FUR RUCKFRAGEN STEHT IHNEN ZUR VERFUGUNG:
Mag. Irene Kari

t +43/1/514 50-5633
e management.report@hernstein.at
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Executive Summary

In dieser Ausgabe des Hernstein Management Reports werden Umfrageergebnisse des Jahres 2014 auf die
Unterschiede hinsichtlich des Geschlechts der befragten Flihrungskrafte untersucht.

>  Gesund fiihren: Rund 70 Prozent aller Fiihrungskrafte sehen einen direkten Einfluss von Flihrungs-
kraften auf das Gesundheitsverhalten der eigenen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen als gegeben an.
Weibliche Befragte zeigen eine tendenziell hohere Aufgeschlossenheit gegeniiber den Themenfeldern

Gesundheit und Wohlbefinden. 87 Prozent der weiblichen Flihrungskrafte bezeichnen sich selber als
offen diesen Themen gegeniiber, bei ihren mannlichen Kallegen sind es 79 Prozent. Frauen versuchen
mit 73 Prozent auch &fter, den eigenen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen gesundheitsbewusstes
Verhalten vorzuleben, bei den Mannern sind es 62 Prozent.

> Gesundheitsbewusstes Verhalten: Keine signifikanten Unterschiede zeigen sich in Hinblick auf
Indikatoren fir gesundheitsbewusstes Verhalten wie Pausen (Frauen: 38 Prozent, Manner: 37
Prozent), Sport aulGerhalb der Arbeit (Frauen: 31 Prozent, Ménner: 30 Prozent) und die Beteiligung an
Manahmen der betrieblichen Gesundheitsférderung (Frauen: 52 Prozent, Manner: 4g Prozent).

> Innovation: Mehr als 8o Prozent aller Befragten vertreten die Ansicht, dass Innovation und
Innovationsverhalten im Unternehmen durch die Gestaltung entsprechender Rahmenbedingungen
positiv gefordert werden kdnnen.
Wesentliche Unterschiede bestehen hinsichtlich der Einschatzung, ob flr Innovationsarbeit auch
ausreichend Zeit zur Verfligung steht. Nur 28 Prozent der weiblichen Fiihrungskrafte sind der Ansicht,
dass sie in ihrer Flhrungsaufgabe auch ausreichend Zeit haben, sich dem Thema Innovation zu
widmen. Bei den Médnnern sind 38 Prozent mit dem Zeitbudget zufrieden.

> ldeale Fiihrungskraft: Gefragt nach Persdnlichkeitsmerkmalen der idealen Filhrungskraft stehen fiir
alle Befragten vor allem zwei Kriterien stark im Vordergrund. Sie sollte wertschatzend sein (Frauen:
64 Prozent, Mdnner: 5b Prozent) und Uber ausgepragte Fahigkeiten im Zuhdren und Gut-Fragen-
Stellen (Frauen: 56 Prozent, Manner: 5g Prozent) verfligen.
Unterschiede zwischen den Geschlechtern zeigen sich bei den folgenden Merkmalen: 51 Prozent der
Frauen halten flr Belastbarkeit und Stressresistenz flir bedeutsam, bei den Mannern sind es 44
Prozent. Fiir weibliche Flihrungskrafte ist die Kommunikation auf Augenhhe mit 45 Prozent deutlich
wichtiger als ihren ménnlichen Kollegen mit 36 Prozent.

>  FOhrungsmerkmale: Auf der Suche nach Klischees und Stereotypen wurden Eigenschaften abgefragt,
die geschlechtsspezifisch als typisch mannlich oder typisch weiblich zuordenbar waren. Bei den
mannlichen Merkmalszuschreibungen dominieren leistungs- und machtbezogene Merkmale wie z. B.
Durchsetzungsstarke oder Leistungsorientierung. Bei den weiblichen Merkmalszuschreibungen
daminieren kommunikations- und beziehungsbezogene Merkmale wie z. B. wertschatzender Umgang
oder Gut-zuhdren-Kénnen.

>  Weiterbildung: Die Nutzung von Fortbildungsformaten scheint zwischen den Geschlechtern gleich
verteilt zu sein. Es gibt keine Farmate, die signifikant hdufiger von méannlichen oder weiblichen
Fihrungskraften besucht werden. Signifikante Unterschiede zeigen sich bei den Rahmenbedingungen
der Fortbildung. Bei mannlichen Fiihrungskraften werden die Kosten als auch die Zeit flr die
FortbildungsmaBnahmen signifikant haufiger vom Unternehmen getragen. Weibliche Flihrungskrafte
investieren in einem hdheren Ausmafs private Zeit- und Geldressourcen.

© Hernstein Institut fir Management und Leadership 3



hernsteininstitut
management
leadership

Gibt es je nach Geschlecht Unterschiede in Hinblick auf das Thema
gesunde Fiihrung?

FUhrungskrafte pragen durch ihre eigenen Werte und Einstellungen das Arbeitsumfeld von Mitarbeitern
und Mitarbeiterinnen. In Themenfeldern, in denen Wissen und Bewusstsein van Fiihrungskraften
entsprechend stark ausgepragt sind, erfolgt auch mit hdherer Wahrscheinlichkeit eine positive
Umsetzung. Demzufolge sind auch die Grundeinstellungen von Flihrungskraften rund um das Thema
gesunder Fiihrung entscheidend fiir eine Umsetzung in der eigenen Fiihrungsarbeit. Die Ergebnisse legen
nahe, dass die Gberwiegende Mehrheit der Fiihrungskrafte den Themen Gesundheit und
Einflussmdglichkeit der Flihrungskrafte auf Gesundheit aufgeschlossen gegeniibersteht.

Die erhabenen Daten zeigen, dass die Einstellung gegenliber gesunder Filhrung und dem prinzipiellen
Einfluss von Fiihrung auf bzw. der Verantwortung von Fiihrungskréften fiir die Gesundheit der eigenen
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen unter beiden Geschlechtern in gleichem MafSe stark ausgepragt ist. Wohl
aber zeigt sich eine tendenziell hdhere Aufgeschlossenheit der weiblichen Befragten gegeniiber den
Themenfeldern Gesundheit und Wohlbefinden. Rund go Prozent der weiblichen Flihrungskréfte stimmen
der Frage zu, bei mannlichen Fiihrungskraften liegt der Anteil bei rund 8o Prozent. Die Ergebnisse decken
sich mit breit verdffentlichten Marktforschungsergebnissen, denen zufolge Frauen dem Thema Gesundheit
allgemein mehr Bedeutung und Aufmerksamkeit schenken als eine vergleichbare mannliche Population.

Einstellungen zu "Gesunder Fiilhrung" nach dem Geschlecht
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Ich bin generell offen gegentber und Flhrungskrafte konnen das Ich versuche bewusst, meinen
interessiert an den Themenfeldern Gesundheitsverhalten der eigenen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen
Gesundheit und Gesundheitsforderung.  Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen gesundheitsbewusstes Verhalten
entscheidend beeinflussen — positiv wie vorzuleben.
negativ.

W Zustimmung ménnliche Fiihrungskrafte B Zustimmung weiblicher Fliihrungskréafte

Grafik 46/2014: Einstellungen zu ,,gesunder Flihrung" je nach Geschlecht

Gleichfalls legen die Ergebnisse nahe, dass weibliche Filhrungskrafte tendenziell eher bemiiht sind,
Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen gesundheitsbewusstes Verhalten ebenso durch das eigene Verhalten
vorzuleben. Auch hier sind weibliche Fiihrungskréfte im Vergleich zu méannlichen Flihrungskraften um rund
zehn Prozentpunkte eher geneigt, der Aussage zuzustimmen.
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KEY FACTS

>  Die Grundeinstellung zum Thema gesunde Fiihrung ist bei mannlichen und weiblichen

FUhrungskraften ahnlich positiv ausgepragt (Frauen: 87 Prozent, Mdnner: 79 Prozent). Der generellen

Wichtigkeit des Themas verschliefst sich kaum eine Flihrungskraft. Rund 70 Prozent aller

Flhrungskrafte sehen einen direkten Einfluss von Fiihrungskréften auf das Gesundheitsverhalten der

eigenen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen.

> Weibliche Fiihrungskrafte scheinen einen tendenziell aktiveren Zugang zu den Themen zu haben. Sie

bezeichnen sich selbst als offener diesen Themen gegenliber und versuchen in einem hdheren

Umfang, den eigenen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen gesundheitsbewusstes Verhalten vorzuleben

(Frauen: 73 Prozent, Médnner: 62 Prozent).

DATENTABELLE

Zustimmung
mannlicher
Fuhrungskrafte

Zustimmung
weiblicher
Fuhrungskrafte

Geschlecht

Ich bin generell offen gegentiber und
interessiert an den Themenfeldern
Gesundheit und
Gesundheitsforderung.

79%

87%

Einstellungen zu ,,gesunder Flihrung" je nach

Fuhrungskrafte kdnnen das
Gesundheitsverhalten der eigenen
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
entscheidend beeinflussen - positiv
wie negativ.

68%

71%

Ich versuche bewusst, meinen
Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen
gesundheitsbewusstes Verhalten
vorzuleben.

62%

73%

Datentabelle zu 46/2014: Einstellungen zu gesunder Fiihrung je nach Geschlecht (Zustimmung bezieht sich

auf die Ausprdgungen , Trifft zu“ und , Trifft eher zu* im Fragebogen)

Uber die Studie

Der Hernstein Management Report erhebt seit 16 Jahren ein jdhrliches Stimmungsbild unter Fiihrungskraften und

Unternehmenseigentiimern und -eigentiimerinnen in Osterreich und Deutschland. Fiir die aktuelle Ausgabe wurden im
Mai 1079 Personen und im Oktober 1294 Personen zu aktuellen Flihrungsthemen und Trends in der
FUhrungskrafteentwicklung befragt.

>  Fragen zur Studie richten Sie bitte an: management.report@hernstein.at

>  Mehr Infos unter: www.hernstein.at/Wissenswert/Hernstein-Management-Report/
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Gibt es je nach Geschlecht Unterschiede, was die Vitalitdt und das
eigene gesundheitsbewusste Verhalten von Fiihrungskraften
anbelangt?

Die Fragen nach dem konkreten Gesundheitsverhalten der Flihrungskrafte in der Ausgabe ,,Gesundheit und
Vitalitat von Flhrungskraften des Hernstein Management Reports hat gezeigt:

>  Zwei Drittel der Fiihrungskrafte schaffen sich im Arbeitsalltag entsprechende Pausen, um kérperlich
und geistig erholt zu sein. Dies gelingt jedoch nicht allen: Drei von zehn Fiihrungskraften geben an,
wahrend eines Arbeitstages nur selten Arbeitspausen einzulegen und entsprechende Ruhezeiten zu
schaffen. Eine von zehn Flihrungskréften erklért sogar, fast nie Pausen zu machen.

>  Zwei Drittel der befragten Fiihrungskrafte geben an, mehrmals oder zumindest einmal pro Woche
Ausdauersport zu betreiben. Dies ist mit Abstand die am haufigsten ausgelibte Art sportlicher
Betatigung.

Eigenes konkretes Gesundheitsverhalten nach dem Geschlecht
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30% -

20% -

10% -

0% -

Machen Sie wihrend der Arbeit Betreiben Sie regelmaRig Nutzen Sie selber Angebote lhres
regelmaRig Pausen, v. a. eine Ausdauersport (bspw. Laufen, innerbetrieblichen
angemessene Mittagspause? Radfahren, Aerobic,...)? (Antworten fiir Gesundheitsmanagementprogramms?

{Antworten fur "fast jeden Tag") "mehrmals wochtenlich”) (Antworten fir "teilweise" und

"Intensiv")
B Zustimmung mannliche Fithrungskréfte B Zustimmung weiblicher Fiihrungskrafte

Grafik 41/2014: Eigenes konkretes Gesundheitsverhalten nach Geschlecht

Betrachtet man das Gesundheitsverhalten der Flihrungskrafte nach Geschlecht am Beispiel des
personlichen Sportverhaltens auBerhalb der Arbeit, aber auch anhand des Pausenverhaltens innerhalb der
Arbeit, so ldsst sich eine groe Ubereinstimmung feststellen. Es zeigen sich nur untersignifikante
Unterschiede zwischen den Geschlechtern. Fragt man jene Personen, die angegeben haben, dass in ihrem
Betrieb ein betriebliches Gesundheitsférderungsprogramm angeboten wird, nach dessen Nutzung, zeigt
sich ein 8hnliches Bild. Es tritt eine minimal hthere Nutzung betrieblicher Angebote durch weibliche
Fiihrungskrafte zutage.
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KEY FACTS

> Die allgemeinen Einstellungen zum Thema gesundes Fiihren und der Wichtigkeit des Themas sind
unter allen Fiihrungskraften unabhangig von deren Geschlecht anndhernd stark ausgepragt.

>  Eine dhnliche Tendenz zeigt sich auch im personlichen Gesundheitsverhalten der Flihrungskrafte. Es
gibt unter den befragten Fithrungskraften keine signifikanten Unterschiede zwischen den Antworten
weiblicher und mannlicher Fihrungskrafte.

> ImHinblick auf drei Indikataren fiir gesundheitsbewusstes Verhalten zeigen sich jeweils keine
signifikanten Unterschiede zwischen den Geschlechtern: das Pausenverhalten wahrend der Arbeit, das

Sportverhalten auBerhalb der Arbeit und die Beteiligung an MalGnahmen der betrieblichen

Gesundheitsforderung.

DATENTABELLE

Zustimmung

Zustimmung

mannlicher weiblicher
Fuhrungskrafte | Fuhrungskrafte
Machen Sie wahrend der Arbeit regelmafig Pausen, v. a. eine
angemessene Mittagspause? (Antworten fur ,,Fast jeden Tag") 37% 38%
Eigenes konkretes
Gesundheitsverhalten je | Betreiben Sie regelmaRig Ausdauersport (z. B. Laufen, Radfahren,
nach Geschlecht Aeraobic ...)? (Antworten fiir ,Mehrmals wéchentlich") 30% 31%
Nutzen Sie selber Angebote |hres innerbetrieblichen
Gesundheitsmanagementprogramms? (Antworten fiir , Teilweise"
und ,,Intensiv") 49% 52%

Datentabelle zu Grafik 41/2014: Eigenes konkretes Gesundheitsverhalten je nach Geschlecht (Zustimmung
bezieht sich auf die Auspragungen ,, Trifft zu* und ,, Trifft eher zu* im Fragebogen)

Uber die Studie

Der Hernstein Management Report erhebt seit 16 Jahren ein jdhrliches Stimmungsbild unter Fiihrungskraften und
Unternehmenseigentiimern und -eigentiimerinnen in Osterreich und Deutschland. Fiir die aktuelle Ausgabe wurden im
Mai 1079 Personen und im Oktober 1294 Personen zu aktuellen Flihrungsthemen und Trends in der
Fuhrungskrafteentwicklung befragt.

>  Fragen zur Studie richten Sie bitte an: management.report@hernstein.at

>  Mebhr Infos unter: www.hernstein.at/Wissenswert/Hernstein-Management-Report/
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Gibt es je nach Geschlecht Unterschiede in Hinblick auf den
Zusammenhang von Innovation und Fiihrung?

Innovation heist wortlich Neuerung oder Erneuerung und bedeutet im wirtschaftlichen Zusammenhang
die Verbesserung oder Weiterentwicklung von Produkten und Dienstleistungen. Der Hernstein
Management Report ,,Fiihrung und Innovation' hat klar aufgezeigt, dass fiir rund 6o Prozent der Befragten
Innovation im Unternehmen oder im eigenen Verantwortungsbereich einen hohen oder eher hohen
Stellenwert hat. Weniger als 15 Prozent der Filhrungskrafte geben an, Innovation besitze keinen oder nur
einen sehr geringen Stellenwert. Die Antworttendenz ist in diesem Fall sehr klar: Je eher sich die befragten
Personen in einer Top-Management-Position befinden, umso héher schatzen sie die Wichtigkeit von
Innovation ein. Die zustimmenden Werte (,, Trifft zu* + , Trifft eher zu*) sinken von 77 Prozent beim Top-
Management auf g1 Prozent beim unteren Management. Die Mehrheit aller Flihrungskréfte sieht das
Themenfeld Innovation weiters als integrale Filhrungsaufgabe an, die durch entsprechendes
FUhrungsverhalten gelebt und gefdrdert werden kann.

Innovation und Innovationsverhalten nach dem Geschlecht
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60% -

50% -
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30% -

20% -

10% -

0%
Innovation kann von Unternehmen  Ich verstehe Innovation als Teil meiner Ich habe ausreichend Zeit, um mich in

durch die Schaffung entsprechender Flihrungsaufgabe. meiner Arbeit dem Thema Innovation
Rahmenbedingungen positiv geférdert zu widmen.
werden.
MW Zustimmung mannliche Fihrungskrafte B Zustimmung weiblicher Fiihrungskrafte

Grafik 42/2014: Innovation und Innovationsverhalten je nach Geschlecht

Méannliche und weibliche Flihrungskrafte beurteilen das Themenfeld Innovation prinzipiell sehr dhnlich,
was die Wichtigkeit und die Beeinflussbarkeit durch entsprechende betriebliche Rahmenbedingungen
anbelangt. Tendenzielle Unterschiede - die aber noch nicht als signifikant bezeichnet werden kénnen -
gibt es bei der Einschatzung der Innavatorenrolle als Fiihrungsaufgabe. Diese wird von mannlichen
FUhrungskraften tendenziell als starker gegeben eingestuft. Die deutlichsten Unterschiede bezogen auf
die Geschlechter zeigen sich jedoch bei der Frage nach den ausreichenden Zeitressourcen, um sich dem
Thema Innovation auch entsprechend widmen zu kénnen. Allgemein ist dies aus Sicht der Fiihrungskrafte
ein Manko und Hindernisgrund. Dieser Hinderungsgrund scheint aber bei weiblichen Flihrungskraften
deutlich stérker ausgepragt zu sein als bei mannlichen. 38 Prozent der mannlichen Flihrungskrafte meinen,
sie hatten genligend Zeit, sich dem Thema Innovation zu widmen; bei den Frauen sind es nur 28 Prozent.

© Hernstein Institut fir Management und Leadership 8



hernsteininstitut
management
leadership

KEY FACTS

>  Das Themenfeld Innovation wird allgemein von Flihrungskréften als wichtig angesehen. Mehr als 8o
Prozent vertreten die Ansicht, dass Innovation und Innovationsverhalten im Unternehmen durch die
Gestaltung entsprechender Rahmenbedingungen positiv gefdrdert werden kénnen.

> Rund um die Einschdtzung der Wichtigkeit des Themas zeigen sich keine oder keine signifikanten
Unterschiede in der Wahrnehmung von mannlichen und weiblichen Flihrungskraften.

>  Wesentliche Unterschiede bestehen jedoch hinsichtlich der Einschatzung, ob flir Innovationsarbeit
auch ausreichend Zeit im Unternehmen zur Verfligung steht. Wahrend Flihrungskrafte beider
Geschlechter der allgemeinen Zeitknappheit rund um Innovationsthemen beipflichten, sehen
weibliche die Situation sogar noch drastischer als mannliche. Nur rund 30 der befragten Frauen sind
der Ansicht, dass sie in ihrer Fllhrungsaufgabe auch ausreichend Zeit haben, sich dem Thema

Innovation zu widmen.

DATENTABELLE

Zustimmung

Zustimmung

mannlicher weiblicher
Fuhrungskrafte | Fihrungskrafte
Innovation kann von Unternehmen durch
die Schaffung entsprechender
Rahmenbedingungen positiv geférdert
werden. 83% 83%
Innovation und Innovationsverhaltenje nach Ich verstehe Innovation als Teil meiner
Geschlecht Flihrungsaufgabe. 77% 72%
Ich habe ausreichend Zeit, um mich in
meiner Arbeit dem Thema Innovation zu
widmen. 38% 28%

Datentabelle zu Grafik 42/2014: Innovation und Innovationsverhalten je nach Geschlecht (Zustimmung
bezieht sich auf die Auspragungen ,,Trifft zu* und ,,Trifft eher zu* im Fragebogen)

Uber die Studie

Der Hernstein Management Report erhebt seit 16 Jahren ein jdhrliches Stimmungsbild unter Fiihrungskraften und
Unternehmenseigentiimern und -eigentiimerinnen in Osterreich und Deutschland. Fiir die aktuelle Ausgabe wurden im
Mai 1079 Personen und im Oktober 1294 Personen zu aktuellen Flihrungsthemen und Trends in der

Fuhrungskrafteentwicklung befragt.
>  Fragen zur Studie richten Sie bitte an: management.report@hernstein.at
>  Mebhr Infos unter: www.hernstein.at/Wissenswert/Hernstein-Management-Report/
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Gibt es je nach Geschlecht Unterschiede hinsichtlich der Frage,
was Eigenschaften einer idealen Fiihrungskraft sind?

Der gegenstandliche Hernstein Management Report hat sich auch der Frage gewidmet, wie
unterschiedliche Persdnlichkeitsmerkmale von Fiihrungskréften hinsichtlich der Wichtigkeit furr die
Erfillung der Flihrungsaufgaben bewertet werden. Die abgefragten Eigenschaften der Flihrungskrafte
wurden dabei klassischen Personlichkeitsfragebdgen entlehnt, die Personen im Berufskontext
charakterisieren. Die Frage im Original:

»,Nachfolgend finden Sie eine Liste von 20 Eigenschaften und Verhaltensweisen einer Person, die diese
beruflich in einer Fithrungsposition erfolgreich machen. Welche davon sind lhnen an einer Fiihrungskraft
besonders wichtig? Bitte wahlen Sie nachfolgend bis zu zehn Kriterien aus, die Sie bei Ihrer idealen
FiUhrungskraft verwirklicht sehen mochten.”

Im gegenstandlichen Berichtsband sollen dabei weniger die Ergebnisse gesamt im Zentrum stehen,
sondern die Frage, ob es in der Wahrnehmung der idealen Fihrungskraft unterschiedliche
Personlichkeitsmerkmale seitens mannlicher und weiblicher Flihrungskrafte gibt. Die Ergebnisse legen
nahe: Diese Unterschiede gibt es.

Zunachst gibt es klar zwei Persdnlichkeitsmerkmale, die die Liste der Wunschkriterien anflihren:
> Wertschatzend
> Hért gut zu und kann gut Fragen stellen

Jeweils 6o Prozent der Befragten halten diese beiden Kritierien flir ideale Grundbedingungen einer
FUhrungskraft und reihen sie in der Prioritdtensetzung ganz nach oben. Die folgenden acht
Personlichkeitsmerkmale komplettieren die Liste der Top-10-Kriterien:

>  Belastbar und stressresistent

>  Entscheidungsfreudig

>  Gibt Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen Sinn und Orientierung

>  Erfolgs-und leistungsarientiert

>  Stehthinter den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen — auch im Falle von Problemen

>  Gibt anderen konstruktiv und offen Feedback

>  Fordert und fordert die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen ausgewogen

> Kommuniziert mit anderen auf Augenhghe

Es zeigt sich, dass in einigen Aspekten die Einschatzung mannlicher und weiblicher Fihrungskréfte trotz
hoher allgemeiner Ahnlichkeit deutlich auseinanderliegt. Weibliche Fiihrungskrifte schitzen die
Wichtigkeit der folgenden Aspekte signifikant hoher ein:

> Gibt anderen konstruktiv und offen Feedback (+10 Prozent)

> Kommuniziert mit anderen auf Augenhdhe (+g Prozent)

>  Empathisch (+g Prozent)

> Wertschéatzend (+8 Prozent)

>  Adressiert Konflikte Isungsorientiert (+8 Prozent)
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DATENTABELLE

Weibliche Mannliche
Fuhrungskrafte Flihrungskrafte
Erfolgs- und leistungsorientiert 43% 44%
Ausgewogene Durchsetzungsfreudigkeit 36% 36%
Hort gut zu und kann gut Fragen stellen 56% 59%
Belastbar und stressresistent 51% 44%
Mit sich selbst im Reinen 37% 31%
Wertschatzend 64% 56%
Empathisch 32% 23%
Gut vernetzt im Unternehmen und in der Branche 32% 33%
Optimistische Grundhaltung 35% 37%
Adressiert Konflikte I6sungsorientiert 36% 28%
Entscheidungsfreudig 45% 46%
Gibt Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen Sinn und Orientierung 50% 43%
Gibt anderen konstruktiv und offen Feedback 49% 39%
Strategischer Weitblick 38% 36%
Kommuniziert mit anderen auf Augenhohe 45% 36%
Gibt Informationen aktiv weiter 39% 34%
Fordert und fordert die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen ausgewogen 44% 38%
Lebt eine Vorbildfunktion 37% 34%
Bindet Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen ein 36% 37%
Steht hinter den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen — auch im Falle von Problemen 47% 42%

Datentabelle 44/2014: Priorisierte ideale Persdnlichkeitsmerkmale von Flihrungskraften nach mannlichen
und weiblichen Flihrungskréften (Mehrfachnennungen méglich)

KEY FACTS

> Gefragt nach der idealen Fihrungskraft stehen vor allem zwei Kriterien stark im Vordergrund, was die
Personlichkeitsmerkmale betrifft: Die Person sollte wertschatzend sein und ausgepragte Fahigkeiten
im Zuhoren und Gut-Fragen-Stellen besitzen.

> Die Sichtweise mannlicher und weiblicher Fiihrungskrafte auf die Kriterien einer idealen Flihrungskraft
ist sehr ahnlich.

> Deutliche Unterschiede gibt es jedoch bei der Bewertung einiger Kommunikationsaspekte. Weibliche
FUhrungskrafte schadtzen z. B. die Wichtigkeit einer ausgepragten Feedback-Kompetenz, aber auch
einer hohen Lésungsorientierung im Falle von Konflikten als signifikant héher ein als ihre mannlichen
Kollegen.

Uber die Studie

Der Hernstein Management Report erhebt seit 16 Jahren ein jdhrliches Stimmungsbild unter Fiihrungskraften und
Unternehmenseigentiimern und -eigentiimerinnen in Osterreich und Deutschland. Fiir die aktuelle Ausgabe wurden im
Mai 1079 Persanen und im Oktober 1294 Personen zu aktuellen Flihrungsthemen und Trends in der
Fuhrungskrafteentwicklung befragt.

>  Fragen zur Studie richten Sie bitte an: management.report@hernstein.at

>  Mehr Infos unter: www.hernstein.at/Wissenswert/Hernstein-Management-Report/
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Welche Fiihrungsmerkmale werden verstarkt als mannlich oder
weiblich charakterisiert?

Der Hernstein Management Report hat sich neben der Frage, welche Persdnlichkeitsmerkmale eine ideale
FUhrungskraft ausmachen, auch dem Punkt gewidmet, welche dieser Merkmale vermehrt als mannlich
oder weiblich klassifiziert werden. Es steht dabei weniger die Frage im Vordergrund, ob die abgefragten
Eigenschaften tatsachlich ein Starkefeld eines der beiden Geschlechter sind, sondern vor allem, welche
Stereotypen und Assoziationen unter Filhrungskraften diesbeziiglich bestehen. Im Fragebogen wurden die
Befragten daher gebeten, eine Liste von 20 Persdnlichkeitsmerkmalen, die Personen im Berufskontext
charakterisieren, auf einer fiinfstufigen Skala zwischen den Endpolen mannlich und weiblich einzuordnen
(in der Mitte: ausgeglichen). Die Frage im Original:

»,Nachfolgend finden Sie eine Liste von 20 Eigenschaften und Verhaltensweisen einer Person, die diese
beruflich in einer Fithrungsposition erfolgreich machen. Aus Ihrer Einschiitzung und Erfahrung heraus: Gibt es
im Hinblick auf diese Eigenschaften und Verhaltensweisen Unterschiede zwischen den Geschlechtern?
Welche Eigenschaften und Verhaltensweisen wiirden Sie als typischerweise ménnlich oder weiblich
klassifizieren?*

Die Auswertung ergibt, dass die meisten abgefragten Persdnlichkeitsmerkmale von 5o bis 70 Prozent der
Befragten als ,,ausgeglichen erlebt werden. Die Mehrheit der befragten Flihrungskrafte hat damit einen
sehr egalitdren Blick auf die abgefragten Persdnlichkeitsmerkmale. Es gibt aber ein Set von
Personlichkeitsmerkmalen, die in der Gesamtbetrachtung eine deutliche Geschlechtszuschreibung
erfahren. Diese sind in der nachfolgenden Tabelle dargestellt. Dabei erfolgt die Klassifikation als
mannliche bzw. weibliche Zuschreibung in absolutem Einklang der Geschlechter: Sowohl Mdnner als auch
Frauen klassifizieren die angefiihrten Eigenschaften in gleichem Ausmafs als mannlich oder weiblich. Die
Stereotype bzw. Erfahrungseindriicke aus dem Arbeitsalltag (sind ist im Rahmen dieser Studie nicht
weiter hinterfragt worden) sind deckungsgleich.

Persdnlichkeitsmerkmale, die stark mannlich Persdnlichkeitsmerkmale, die stark weiblich
konnotiert sind konnotiert sind

e  Erfolgs-und leistungsorientiert e  Hdrt gut zu und kann gut Fragen stellen

e  Ausgewogene Durchsetzungsfreudigkeit o  Wertschatzend

e  Gutvernetzt im Unternehmen und in der e  Empathisch

Branche
e  Entscheidungsfreudig
e  Strategischer Weitblick

Tabelle 45a/2014: Persdnlichkeitsmerkmale mit starker Zuschreibung zu einem der Geschlechter

Dabei ist auffallig, dass alle ménnlich konnotierten Persdnlichkeitsmerkmale einen starken Leistungs- und
Machtbezug haben. Die weiblich konnotierten Persdnlichkeitsmerkmale sind demgegeniiber weitaus
weicher und haben einen starken Kommunikationsbezug bzw. Bezug zur Beziehungsebene zu Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen. Hervorzuheben ist dabei jedoch, dass die beiden als flr die ideale Flihrungskraft am
wichtigsten klassifizierten Personlichkeitsmerkmale (,wertschatzendund ,,hért gut zu und kann gut
Fragen stellen*) als klar weibliche Stérkefelder klassifiziert werden.
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In welchen Themen liegen die Einschdtzungen der mannlichen und weiblichen Fiihrungskrdfte am
starksten auseinander?

Persdnlichkeitsmerkmale mit stark divergierenden Einschatzungen

e Belastbarund stressresistent

e  Steht hinter den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen - auch im Falle von Problemen

Tabelle 45b/2014: Personlichkeitsmerkmale mit stark divergierenden Einschatzungen

Es sind vor allem zwei Persdnlichkeitsmerkmale, bei denen die Einschdtzung stark auseinanderklafft:

> Belastbarkeit und
> Hinter den eigenen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen stehen

Beide werden von Ménnern als klar mannliche Eigenschaft und von Frauen als klar weibliche Eigenschaft
bezeichnet. Man favorisiert bei der Merkmalszuschreibung klar das jeweilige eigene Geschlecht.

KEY FACTS

> Die Befragten wurden aufgefordert, Eigenschaften und Persénlichkeitsmerkmale, die Fiihrungskrafte
erfolgreich machen, nach mannlichen und weiblichen Eigenschaften zu klassifizieren. Obwohl 5o bis 75
Prozent der Befragten die meisten Eigenschaften als ausgeglichen zwischen den Geschlechtern
bewerten, zeigt sich eine klare Differenzierbarkeit in mannliche und weibliche Eigenschaften einer
Fiihrungskraft. Dabei werden die Hauptmerkmale sowohl von Médnnern als auch von Frauen jeweils als
Charakteristikum eines Geschlechts eingeordnet.

>  Beiden méannlichen Merkmalszuschreibungen dominieren leistungs- und machtbezogene Merkmale
wie z. B. Durchsetzungsstérke oder Leistungsorientierung.

> Beiden weiblichen Merkmalszuschreibungen dominieren kammunikations- und beziehungsbezogene
Merkmale wie z. B. wertschdtzender Umgang oder Gut-zuhdren-Kénnen.

> Eszeigen sich aber auch stark zwischen den Geschlechtern divergierende Einschatzungen hinsichtlich
mancher Personlichkeitsmerkmale. Dazu zahlen die Belastbarkeit als Fiihrungskraft und das Stehen
hinter dem eigenen Team im Falle von Problemen. Diese werden von Frauen als weibliche und von
Méannern als mannliche Eigenschaften bezeichnet.

Uber die Studie

Der Hernstein Management Report erhebt seit 16 Jahren ein jdhrliches Stimmungsbild unter Fiihrungskraften und
Unternehmenseigentiimern und -eigentiimerinnen in Osterreich und Deutschland. Fiir die aktuelle Ausgabe wurden im
Mai 1079 Persanen und im Oktober 1294 Personen zu aktuellen Flihrungsthemen und Trends in der
FUhrungskrafteentwicklung befragt.

>  Fragen zur Studie richten Sie bitte an: management.report@hernstein.at

>  Mehr Infos unter: www.hernstein.at/Wissenswert/Hernstein-Management-Report/
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Gibt es je nach Geschlecht Unterschiede im eigenen
Fortbildungsverhalten von Flihrungskraften?

Der Hernstein Management Report widmete sich 2014 auch der Frage, welche Formate der
FUhrungskrafteentwicklung in Unternehmen derzeit hdufig eingesetzt werden. Den Befragten stand dabei
eine Auswahl an klassischen Formaten (z. B. Seminarangebote) und auch an madernen/unkonventionellen
Formaten (z. B. MOOC - Massive Open Online Courses) zur Auswahl. Die Ergebnisse zeigen deutlich, dass
traditionelle Formate der Fiihrungskrafteentwicklung weiterhin den weitaus gréfsten Teil an kansumierten
Angeboten ausmachen. Rund 5o Prozent der befragten Personen haben externe mehrtégige Trainings
besucht, 38 Prozent haben externe eintagige Formate besucht, gefolgt von 2g Prozent, die den Besuch von
Inhouse-Formaten angegeben haben. Demgegeniiber fallen Formate wie Blended Learning/E-Learning mit
rund sechs Prozent Besuchshaufigkeit oder Best-Practice-Besuche bei anderen Unternehmen mit rund acht
Prozent Besuchshaufigkeit deutlich zurlick.

Es gibt wenig Unterschiede bei den Fortbildungspraktiken von weiblichen und mannlichen
Fiihrungskraften. Die besuchten Formate und Arten der Weiterbildung scheinen zwischen den
Geschlechtern gleichmafig verteilt zu sein. Einzelne Unterschiede erreichen kein signifikantes Niveau. Die
abgefragten Fortbildungsformate werden in gleicher Weise van Mannern und Frauen genutzt.

An einem anderen Punkt jedoch zeigen sich deutliche Unterschiede: und zwar, wenn man nach den
Rahmenbedingungen der Fortbildung fragt. Gefragt wurde, ob die ergriffenen Weiterbildungsmafnahmen

sowohl hinsichtlich der Kosten als auch der investierten Zeit mehrheitlich von der eigenen Firma getragen
wurden oder mehrheitlich von den Filhrungskraften privat.

Rahmenbedingung der Fortbildung nach dem Geschlecht

90%

80% -

70% -

60% |

50% -

40%

30% -

20% -

10% -

0% -

Wurde die Weiterbildung der letzten 12 Monate Wurde die Weiterbildung der letzten 12 Monate
ausschlielich oder lGiberwiegend vom Unternehmen ausschlieBlich oder tiberwiegend innerhalb der Arbeitszeit
finanziert? absolviert?
W Zustimmung mannliche Fllhrungskréfte B Zustimmung weiblicher Flihrungskrafte

Grafik 43/2014: Rahmenbedingungen der Fortbildung je nach Geschlecht

Dabei zeigt sich, dass die weiblichen Antwarten von jenen der mannlichen Antworten signifikant
abweichen. Mannliche Fiihrungskrafte geben in einem deutlich hdheren Mafg an, dass die eigene
Fortbildung vom Unternehmen bezahlt worden ist. Ebenso in einem hoheren Mafs, dass die
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FortbildungsmalGnahmen weitgehend innerhalb der Arbeitszeit stattgefunden haben. Die Ergebnisse
lassen zwei Hypothesen zu, die fiir sich aus den Daten des Hernstein Management Reports nicht weiter be-

oder widerlegbar sind:

>  Mannliche Flihrungskrafte besitzen ein hdheres Verhandlungsgeschick, die angestrebten Malsnahmen
auch durch das Unternehmen finanzieren zu lassen.

> Weibliche Fiihrungskréfte zeigen eine hohere Eigeninitiative, Fortbildungsmafnahmen auch
aufSerhalb der Einflusssphéare des Unternehmens zu besuchen.

KEY FACTS

> InderLandschaft von Forthildungsmafnahmen dominieren weiterhin klassische interne und externe
Seminar- und Workshop-Formate.

> Die Nutzung von Fortbildungsformaten scheint zwischen den Geschlechtern gleich verteilt zu sein. Es
gibt keine Formate, die signifikant haufiger von mannlichen oder weiblichen Flihrungskraften besucht
werden.

> Eszeigen sich aber signifikante Unterschiede in Hinblick auf die Rahmenbedingungen der Fortbildung.

Danach gefragt, wer die Kosten und den Zeitaufwand flr die Fortbildung trage, geben mannliche
FUhrungskrafte signifikant haufiger an, dass Fortbildungsmal@nahmen vom Betrieb getragen werden.
Weibliche Flihrungskrafte investieren hingegen im Gegenschluss in einem hdheren Ausmals private
Zeit- und Geldressourcen.

DATENTABELLE

Nutzung von Trainingsformaten
Besucht - Externe eintagige Seminare/Workshops 38%
Externe mehrtagige Seminare/Workshops 50%
Externe Lehrgange mit zertifizierten Abschltssen 20%
Externe Studiengange mit Master- oder Bachelor-Abschliissen 9%
Inhouse-Trainingsprogramme im eigenen Unternehmen mit externen Trainern und Trainerinnen 29%
Inhouse-Trainingsprogramme im eigenen Unternehmen mit internen Trainern und Trainerinnen 17%
Coaching (extern oder intern) 26%
Mentoring-Programme 8%
Peer-Gruppenarbeit/Kollegiale Austauschformate 10%
Blended-Learning-Angebote (E-Learning gemischt mit Prasenzangeboten) 6%
Webinare, MOOC (Massive Open Online Courses) 12%
Kongresse, Symposien 26%
,Best-Practice”-Besuche bei anderen Unternehmen 8%
Literatur zum Thema Fithrung (Print und online) 25%
Zeitschriften zum Thema Fihrung (Print und online) 20%

Datentabelle zu Grafik 3g/2014: Nutzung von Angeboten der Fiihrungskrafteentwicklung
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Zustimmung Zustimmung
mannlicher weiblicher
Fuhrungskrafte | Flhrungskrafte

Wurde die Weiterbildung der letzten 12 Monate ausschlie8lich oder

Rahmenbedingungen
Bung tberwiegend vom Unternehmen finanziert? 80% 70%

der Fortbildung je nach

Geschlecht
eschiec Wurde die Weiterbildung der letzten 12 Monate ausschlieBlich oder

Uberwiegend innerhalb der Arbeitszeit absolviert? 64% 58%

Datentabelle zu Grafik 43/2014: Rahmenbedingungen der Fortbildung je nach Geschlecht (Zustimmung
bezieht sich auf die Ausprigungen ,,AusschlieBlich* und ,,Uberwiegend" im Fragebogen)

Uber die Studie

Der Hernstein Management Report erhebt seit 16 Jahren ein jdhrliches Stimmungsbild unter Fiihrungskraften und
Unternehmenseigentiimern und -eigentiimerinnen in Osterreich und Deutschland. Fiir die aktuelle Ausgabe wurden im
Mai 1079 Personen und im Oktober 1294 Personen zu aktuellen Fiihrungsthemen und Trends in der
FUhrungskrafteentwicklung befragt.

>  Fragen zur Studie richten Sie bitte an: management.report@hernstein.at

>  Mehr Infos unter: www.hernstein.at/Wissenswert/Hernstein-Management-Report/
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